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Abstract 

Internet technology brings an impact to an increasingly advanced business world and 

increasingly strong competition and also the internet can help companies in developing 

business and product marketing. The marketing process of PT. Zenith Prima Yasa is still less 

than the maximum because only direct sales to consumers who come to the marketing office 

so that consumers who are outside the city or away from the location where the sale will be 

difficult to order or find out products sold by PT. Zenith Prima Yasa which operates in Riau 

Islands precisely in Batam city. In addition, transactions and inventory are still using the 

manual way by checking stock to the warehouse that affects the inefficient time employees. 

This app was created using PHP and MySQL. Promotion using internet media that proved 

more easily and effectively can be used as an alternative in today's technological era. By 

building this information system can expand the area of distribution and marketing coverage. 

So that the built system can help PT. Zenith Prima Yasa in the process of selling, distributing 

goods, saving time and cost of consumer and more efficient in process of making sales report, 

and inventory of goods. 
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Pendahuluan 

Teknologi bukanlah hal yang 

baru di era saat ini karena di setiap 

hari kita selalu berhadapan dengan 

teknologi. Menurut Rizki, Setia dan 

Yuniati (2015:1) mengatakan bahwa 

teknologi internet mempunyai efek 

yang sangat besar pada perdagangan 

atau bisnis, dengan adanya internet 

siapapun dapat mengakses informasi 

barang dari mana saja baik dari 

harga, spesifikasi, dan melakukan 

transaksi pembelian. Sedangkan 

Handita, Umar dan Fadlillah 

(2012:26) menjelaskan bahwa 

internet merupakan jaringan 

komputer global yang 

menghubungkan dunia dalam satu 

jaringan. Internet dapat memberikan 

segala informasi yang dibutuhkan 

oleh masyarakat. Internet juga dapat 

digunakan dalam pencarian data atau 

informasi sehingga mempermudah 

jalannya aliran informasi dan 

komunikasi yang dibutuhkan oleh 

kalangan umum. Teknologi internet 

membawa dampak untuk dunia 

bisnis yang semakin maju dan 

persaingan yang semakin kuat dan 

juga internet dapat membantu 

perusahaan dalam mengembangkan 

bisnis dan pemasaran produk. 

PT. Zenith Prima Yasa adalah 

perusahaan yang bergerak di bidang 

Trading Marine, General Supplier. 
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Spesialis melayani atau menyediakan 

keperluan consumables atau material 

Aluminium work (penyedia material 

pekerjaan aluminium) dan steel work 

(pekerjaan baja) yang beralamat di 

Komp. Ruko Fanindo Blok D no. 06 

Batu Aji. 

Proses pemasaran PT. Zenith 

Prima Yasa yang masih kurang 

maksimal karena hanya melakukan 

penjualan langsung kepada 

konsumen yang datang ke kantor 

pemasaran sehingga konsumen yang 

berada di luar kota atau jauh dari 

lokasi tempat penjualan akan 

kesulitan untuk memesan atau 

mengetahui produk yang dijual.

 PT. Zenith Prima Yasa yang 

beroperasi di Kepulauan Riau 

tepatnya di kota Batam. PT. Zenith 

Prima Yasa telah menguasai pasar 

penyedia aluminium sebesar 45% 

dari keseluruhan perusahaan yang 

membutuhkan aluminium, kuatnya 

persaingan dengan perusahaan yang 

bergerak di bidang yang sama 

sehingga tidak dapat menguasai 

setengah pasar penyedia aluminium 

di kota Batam, terlebih pada masa 

krisis ekonomi saat ini yang 

menyebabkan beberapa perusahaan 

pelanggan mengalami likuidasi. 

Selain itu inventory yang masih 

menggunakan cara manual dengan 

memeriksa stock ke gudang yang 

berdampak pada kurang efisiennya 

waktu karyawan. 

Promosi menggunakan media 

internet yang terbukti lebih mudah 

dan efektif dapat dijadikan alternatif 

di era serba teknologi saat ini. 

Dengan membangun sistem 

informasi ini dapat memperluas area 

pendistribusian dan cakupan 

pemasaran. Sehingga sistem yang 

dibangun diharapkan dapat 

membantu PT. Zenith Prima Yasa 

dalam proses penjualan, 

pendistribusian barang, menghemat 

waktu dan biaya konsumen dan lebih 

efisien dalam proses pembuatan 

laporan penjualan, dan inventory 

barang. Maka berdasarkan uraian 

latar belakang di atas dibuatlah topik 

Tugas Akhir ini dengan judul Sistem 

Informasi Penjualan pada PT. 

Zenith Prima Yasa Berbasis Web 

PHP dan MYSQL.  

 

 

 

 

Metode Penelitian 

Adapun untuk melengkapi keleng 

kapan data, penulis menggunakan 

Beberapa teknik pengumpulan data s 

ebagai berikut: 

1. Observasi  

Melakukan observasi dengan 

maksud merasakan dan kemudian 

memahami pengetahuan dari 

sebuah fenomena di PT. Zenith 

Prima Yasa berdasarkan 

pengetahuan dan gagasan yang 

sudah diketahui sebelumnya untuk 

mendapatkan informasi-informasi 

yang dibutuhkan untuk 

melanjutkan penelitian. 

Mengumpulkan data dan 

referensi-referensi pada PT. 

Zenith Prima Yasa yang 

berhubungan dengan masalah 

yang akan dibahas pada penelitian 

sehingga tercapainya tujuan dari 

penelitian ini. 

2. Studi Pustaka 

Mengumpulkan data dengan cara 

mencari referensi-referensi serta 

literatur review mengenai 

penjualan pada PT. Zenith Prima 

Yasa untuk membantu dalam 

mengumpulkan informasi serta 

dapat menjadi bahan acuan dalam 

penyelesaian penelitian ini dengan 
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melihat literatur review jika 

sebelumnya ada penelitian 

mengenai permasalahan yang 

penulis hadapi saat ini. 

3. Wawancara  

Wawancara dengan narasumber yang 

tepat dan terpercaya untuk 

mengumpulkan informasi-informasi 

secara lansung sehingga diperoleh 

data yang berhubungan dengan 

masalah yang akan dibahas dan 

mempermudah penulis dalam 

mencari tahu tentang kelemahan 

sistem saat ini yang sedang berjalan 

di PT. Zenith Prima Yasa. 

 

Usecase Diagram 

 

 Diagram Use case digunakan 

untuk menggambarkan fungsionalitas 

yang diharapkan dari sebuah sistem 

dan mendeskripsikan fungsi sebuah 

sistem dari sudut pandang pengguna 

sistem.   

 

Gambar 3.3 Diagram Use case 

 

Class Diagram 

 Class diagram adalah 

deskripsi kelompok objek-objek 

dengan property, perilaku (operasi) 

dan relasi yang sama. Sehingga 

dengan adanya kelas diagram dapat 

memberikan pandangan keseluruhan 

atas sebuah system. Hal tersebut 

tercermin dari kelas yang ada dan 

relasinya satu dengan yang lainnya. 

 

Gambar 3.4 Diagram Kelas 

 

Tampilan Antarmuka 
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Gambar 3.31 Design Halaman Utama 

 

 

Gambar 3.32 Design Registrasi 

 

 

Gambar 3.33 Design Data 

Aluminium 

 

 

Gambar 3.34 Design Pesanan 

Pelanggan 

 

 

Gambar 3.35 Design Laporan 

Inventory 
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Gambar 3.36 Design Laporan 

Pembelian 

 

 

Gambar 3.37 Design Laporan 

Penjualan 

 

 

Gambar 3.38 Design Vendor 

 

 

Gambar 3.39 Design Custumer 
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Kesimpulan 

Setelah melalui beberapa proses 

mulai dari analisis, perancangan 

hingga sistem diimplementasikan, 

maka dapat disimpulkan diantaranya 

sebagai berikut : 

1. User dapat memesan 

aluminium dimana saja dan 

kapan saja dengan terhubung 

dengan jaringan internet, user 

hanya perlu melakukan 

registrasi, melakukan login 

lalu memesan produk 

aluminium yang dibutuhkan.  

2. Dengan adanya sistem 

informasi penjualan pada PT. 

Zenith Prima Yasa maka 

tidak diperlukan lagi 

pencatatan manual seperti 

yang digunakan pada sistem 

sebelumnya. 

3. Dengan adanya sistem 

informasi penjualan pada PT. 

Zenith Prima Yasa dapat 

mempermudah semua proses 

pengelolaan transaksi 

pembayaran, melihat data 

aluminium  hingga 

pembuatan laporan akan lebih 

efektif dan efisien. 

4. Sistem dilengkapi dengan 

security yang hanya dapat 

diakses oleh user yang 

mempunyai hak akses saja 

atau yang sudah melakukan 

pendaftaran. 

Saran  

Meskipun aplikasi yang dibuat 

sudah memenuhi harapan dan dapat 

digunakan, namun aplikasi ini masih 

memiliki beberapa kekurangan yang 

nantinya dapat dikembangkan sesuai 

dengan kebutuhan yang dibutuhkan 

dimasa yang akan datang, adapun 

saran yang akan penulis berikan 

diantaranya sebagai berikut : 

1. Pengembangan sistem 

informasi penjualan berbasis 

android perlu dilakukan seiring 

dengan kemajuan zaman untuk 

menyesuaikan dengan 

teknologi yang akan terus 

berkembang. Dalam periode 

tertentu perusahaan perlu 

melakukan update perangkat 

komputer dan software yang 

digunakan. 
2. Pengembangan sistem 

informasi yang perlu dilakukan 

adalah tersedianya chat online 

untuk costumer dengan admin 

agar costumer dapat 

menanyakan hal yang ingin 

diketahui oleh costumer. 
3. Pengembangan lebih lanjut 

perlu adanya fitur backup dan 

restore. 
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