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ABSTRACT 

 
Low back pain is common in pregnancy with reported incidence varying from 

approximately 50% in the UK and Scandinavia to close to 70% in Australia. Factors that 

cause back pain in pregnant women are weight gain, rapid changes in posture, previous 

back pain, repeated stretching, many children, high levels of relaxin. One of the midwives' 

efforts to reduce the intensity of low back pain is by providing kinesio tapping. Research 

Objectives To provide midwifery care to pregnant women in a comprehensive manner by 

applying the kinesio tapping method to reduce lower back pain in third trimester pregnant 

women. The type of research used in the preparation of practice reports is descriptive 

research using a case study method. The research was conducted at the Tanjung Balai 

Karimun Health Center in March 2023. The subjects used in this case study were third 

trimester pregnant women with low back pain problems. This method is used 3 to 5 days of 

use depending on conditions. Kinesio Tapping can be applied as a complementary therapy 

in midwifery care services in pregnancies with back pain, especially in the third trimester. 
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PENDAHULUAN  

 Kehamilan merupakan 

sebuah kondisi dimana wanita 

mengandung janin di dalam 

rahimnya. Pada masa ini semakin 

besarnya uterus ibu hamil, ibu harus 

menyesuaikan posisi dan postur 

tubuhnya dengan bertumpu pada 

kekuatan otot karena pusat gravitasi 

akan berpindah kearah depan. 

kelelahan yang terjadi pada ibu hamil 

merupakan efek dari posisi tubuh ibu 

hamil yang kurang tepat. Peregangan 

tambahan dan kelelahan tersebut 

biasanya terjadi pada bagiantulang 

belakang atau punggung bawah ibu. 

Hal tersebut yang dapat 

menyebabkan terjadinya nyeri 

punggung pada ibu hamil terutama 

pada trimester III. (Catur Leny 

Wulandari, Atika Zahriah, 2021). 

Kehamilan menyebabkan 

perubahan fisiologis pada tubuh ibu 

hamil. Salah satu perubahan 

fisiologis ibu hamil trimester III 

yaitu perubahan pada sistem 

muskuloskeletal. Tubuh berubah 

secara bertahap dari perubahan 

postur dan cara berjalan. Distensi 

abdomen yang membuat pinggul 

condong ke depan, penurunan tonus 

otot abdomen, dan bertambahnya 

beban. Hal ini dapat mengakibatkan 

rasa sakit, baal, dan kelemahan di 

ekstremitas atas. Struktur ligamen 

dan otot di bagian tengah dan bawah 

tulang belakang mungkin mendapat 

stres yang berat. Hal ini dan 
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perubahan lainnya sering kali 

menyebabkan rasa tidak nyaman 

pada muskuloskeletal, terutama pada 

wanita yang lebih tua. 

Nyeri punggung bawah lazim 

terjadi pada kehamilan dengan 

insiden yang dilaporkan bervariasi 

dari kira-kira 50% di Inggris dan 

Skandinavia sampai mendekati 70% 

di Australia. Faktor yang 

menyebabkan nyeri punggung pada 

ibu hamil yaitu penambahan berat 

badan, perubahan postur yang cepat, 

nyeri punggung terdahulu, 

peregangan berulang, banyak anak, 

kadar relaksin yang tinggi. 

Patofisiologi terjadinya nyeri 

punggung pada masa antenatal 

sangat beragam, termasuk 

peningkatan beban di bagian 

belakang sebagai akibat dari berat 

total yang diperoleh selama 

kehamilan dan berat janin. Selain itu, 

adanya perubahan hormonal pada 

wanita hamil yang mendestabilisasi 

sendi tulang belakang, sendi 

sakroiliaka, jaringan ikat dan 

mikrotrauma di sendi sakroiliaka 

akibat kekuatan otot ekstensor 

batang untuk menyeimbangkan 

momen fleksi anterior yang 

disebabkan oleh janin yang sedang 

tumbuh (Wang, 2004 dalam 

Marfu’ah, Ida, 2021). 

Nyeri punggung dapat 

menimbulkan dampak negatif pada 

ibu hamil karena terganggunya 

aktifitas fisik sehari-hari. Postur 

tubuh yang tidak tepat akan memaksa 

peregangan tambahan dan kelalahan 

pada tubuh, terutama pada bagian 

tulang belakang sehingga 

menyebabkan terjadinya sakit atau 

nyeri pada bagian punggung ibu 

hamil Thahir, M. (2018). 

Salah satu upaya bidan dalam 

menurunkan intensitas nyeri 

punggung bawah yaitu dengan 

memberikan kinesio tapping. Kinesio 

tapping adalah metode terbaru 

pemasangan tapping untuk 

mencegah ataupun merehabilitasi 

seseorang yang mengalami cidera. 

Kinesiotapping terbuat dari bahan 

100% katun, fiber elastis dan bebas 

latex sehingga jarang menimbulkan 

alergi pada kulit bahan. Kinesio 

tapping tahan terhadap air sehingga 

dapat digunakan 3 sampai 5 hari 

pemakaian tergantung kondisi 

Kinesiotaping dianggap oleh 

fisioterapis sebagai metode 

pendukung rehabilitasi dan 

pemodelan beberapa proses 

fisiologis. Hal ini digunakan dalam 

ortopedi dan kedokteran olahraga. 

Metode sensoris ini mendukung 

fungsi sendi dengan mengerahkan 

efek pada fungsi otot, meningkatkan 

aktivitas sistem limfatik dan 

mekanisme analgesik endogen serta 

memperbaiki mikrosirkulasi 

(Shupik, 2007 alam Marfu’ah, Ida, 

2021). 

Kinesiotaping adalah tape 

terapi elastis tanpa obat yang 

digunakan untuk mengobati berbagai 

masalah muskuloskeletal seperti 

cedera, nyeri, disfungsi, dan berbagai 

gangguan lainnya. Aplikasi kinesio 

Tapping diciptakan oleh 

Chiropractor Jepang, Dr.Kenso 

Kase, pada 1970-an. Meskipun 

mekanisme efeknya belum jelas, 

beberapa peneliti mengklaim bahwa 

kinesio tapping memiliki banyak 

fungsi seperti: mendukung otot dan 

sendi yang terluka; peningkatan 

fungsi dan posisi fasia; 

meningkatkan stabilitas segmental; 

pengaktifan darah dan aliran getah 
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bening dengan mengangkat kulit; 

dan penonaktifan rasa sakit dengan 

mengurangi rangsangan nociceptive 

(Kachanathu, 2014). 

Menurut Hall H (2016) 

Fungsi Kinesio Tapping pada sendi 

dapat meningkatkan stabilitas sendi 

sehingga menurunkan spasme otot, 

dan nyeri, dengan mekanisme 

kerjanya yaitu mensupport injuri 

pada otot dan sendi, memperbaiki 

fungsi dan posisi 

fascia,meningkatkan stabilitas 

segmen sendi, memperbaiki aliran 

pembuluh darah dan aliran 

lymphdengan mengangkat lapisan 

kulit, deaktivasi rasa nyeri dengan 

menurunkan stimulus nociceptor. 

(Ariwijaya, 2020). Kinesio 

tappingdigunakan untuk mengurangi 

nyeri atau rasa tidak nyaman dari 

kulit dan otot dan membantu otot 

dalam pergerakan dengan cara 

kerjanya memperlancar aliran cairan 

limfatik dibawah kulit, membantu 

mengkoreksi masalah pada ligamen 

sendi. (Thahir, 2018). Berdasarkan 

hasil penelitian Thahir tentang 

Pengaruh Kinesio TappingTerhadap 

Penurunan Nyeri akibat Low Back 

Painpada Ibu Hamil Trimester III di 

RSKDIA Pertiwi Makasar (2018), 

didapatkan hasil bahwa adapengaruh 

yang signifikan sebelum dan sesudah 

diberikan intevensi dengan nilai p = 

0,004. (Thahir, 2018). 

Menurut penelitian 

Hammami (2017), kinesio tapping 

efektif mengurangi nyeri punggung 

bawah. Hal ini diperkuat oleh 

penelitian yang dilakukan oleh 

Wahyuni (2016), ia menyatakan 

bahwa ada perbandingan 

trancutaneous electrical nerve 

stimulation dan kinesio tapping 

terhadap penurunan skala nyeri 

punggung bawah pada ibu hamil 

trimester III di puskesmas juwiring 

kabupaten Klaten dengan nilai p-

value 0,007.  

Berdasarkan uraian masalah 

tersebut penulis ingin melakukan 

asuhan kebidanan dengan 

menerapkan kinesio tapping 

terhadap ibu hamil trimester 3 untuk 

mengurangi nyeri punggung bawah. 

 

TUJUAN PENELITIAN  

Memberikan asuhan 

kebidanan pada ibu hamil secara 

komprehensif dan 

berkesinambungan, dengan 

manajemen asuhan kebidanan sesuai 

dengan standar pelayanan kebidanan. 

Asuhan kebidanan yang di terapkan 

adalah metode kinesio tapping  untuk 

mengurangi nyeri punggung bawah 

ibu hamil trimester 3 

 

METODE PENELITIAN  

Jenis penelitian yang 

digunakan dalam penyusunan 

laporan praktik adalah penelitian 

deskriptif dengan metode studi 

kasus. Penelitian deskriptif yaitu 

suatu penelitian yang dilakukan 

untuk mendeskripsikan atau 

menggambarkan suatu fenomena 

yang ada di masyarakat 

(Notoatmodjo, 2010).  

Penelitian dilakukan di 

Puskesmas Tanjung Balai Karimun 

pada Maret 2023. Subjek yang 

digunakan dalam studi kasus ibu 

hamil trimester 3 dengan masalah 

nyeri punggung bawah 

Metode pengumpulan data 

yaitu observasi partisipatif, 

wawancara, pengukuran, 

dokumentasi. Instrumen penelitian 

yaitu Format asuhan kebidanan. 

Intrument yang digunakan dalam 
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penerapan ini yaitu Standar 

Operasional Prosedur (SOP) 

penerapan pemberian kinesio 

tapping dan lembar observasi skala 

nyeri numerik-Numerical Rating 

Scales/NRS untuk mengetahui skala 

nyeri punggung ibu hamil sebelum 

dan setelah penerapan pemberian 

kinesio tapping.Alat dan bahan untuk 

observasi dan pemeriksaan fisik: 

timbangan, pengukur tinggi badan, 

pengukur LILA, thermometer, 

tensimeter, dll.  

 

HASIL PENELITIAN  

Ny G usia 34 tahun G3P2A0 

usia kehamilan 36 minggu, 

mengatakan datang kepuskesmas 

untuk memeriksakan kehailannya. 

Ibu mengatakan mengalami nyeri 

punggung selama kehamilan 

trimester III yaitu pada saat bangun 

tidur dan ketika berdiri setelah 

duduk. ibu merasa tidak nyaman 

dengan nyeri yang dirasakan. Nyeri  

punggung dirasakan setelah 

melakukan pekerjaan rumah. 

Hasil Pemeriksaan Keadaan 

umum baik, kesadaran 

composmentis, TD : 118/78 mmHg, 

N : 98 x/i, P : 24 x/i, S : 36,4 oC, BB 

: 62 kg, Tinggi Badan : 156 cm, Lila 

: 28 cm, DJJ 129 x/i. Hasil 

pemeriksaan palpasi, Leopold 1 : 

Teraba bulat, besar, lunak, tidak 

melinting, dan susah digerakkan 

kemungkinan bokong janin. Leopold 

2 : Teraba panjang memapan diperut 

bagian kanan ibu yaitu kemungkinan 

punggung janin. Teraba tonjolan 

kecil di perut ibu bagian kiri ibu 

kemungkinan ekstremitas janin. 

Leopold 3 : teraba bulat, keras dan 

melenting di bagian bawah ibu 

kemungkinan kepala janin. TFU 

pertengahan pusat dan 

proc.xypoideus (24 cm menurut M.c 

Donald) TBBJ: (24-13)x155= 1.705 

gram. Leopold 4 : teraba bulat, keras 

melenting dan kedua tangan saling 

bertemu, kemungkinan kepala janin 

belum memasuki PAP. Ekstremitas : 

tidak oedema dan tidak varises. 

Reflex patella: kanan (+) kiri (+). 

Asuhan kebidanan yang di 

berikan memberitahu ibu hasil 

pemeriksaan. Mengeduksi ibu cara 

mengurangi nyeri punggung bawah 

saat memasuki krhamilan trimester  3  

berupa kompres hangat dan metode 

kinesio tapping. Ibu dan keluarga 

juga diajarkan bagaimana melakukan 

hal tersebut jika sudah tiba di rumah 

nanti sehingga masalah nyeri 

punggung dapat teratasi. Kinesio 

tapping adalah metode terbaru 

pemasangan tapping untuk 

mencegah ataupun merehabilitasi 

seseorang yang mengalami cidera. 

Kinesio taping terbuat dari bahan 

100% katun, fiber elastis dan bebas 

latex sehingga jarang menimbulkan 

alergi pada kulit bahan. Kinesio 

taping tahan terhadap air sehingga 

dapat digunakan 3 sampai 5 hari 

pemakaian tergantung kondisi. 

Menganjurkan ibu untuk 

mengurangi aktivitas fisik dan 

melakukan istirahat yang cukup. 

Menganjurkan ibu untuk 

makan makanan dengan nutrisi 

seimbang, memperbanyak 

mengkonsumsi sayuran hijau dan 

buah serta untuk dapat minum 

minimal 8 gelas / hari. 

Menganjurkan ibu untuk 

meninggikan kaki ketika tidur serta 

mengatur posisi tidur seperti posisi 

miring dan mengganjal perut dan 

kaki dengan bantal. 

Mengedukasi ibu tentang 

tanda bahaya kehamilan seperti sakit 
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kepala hebat, keluar air – air dari 

kemaluan, perdarahan pervaginam 

dan odema pada wajah dan 

ektermitas. 

Memberitahu ibu tanda – 

tanda persalinan dan menganjurkan 

ibu untuk mempersiapkan persiapan 

persalinan seperti tempat bersalin, 

penolong persalinan, surat – surat 

penting, perlengkapan ibu dan bayi 

serta donor darah. 

 Mengingatkan ibu untuk 

melakukan kunjungan ulang atau 

segera menemui tenaga kesehatan 

apabila merasakan tanda – tanda 

persalinan. 

 

PEMBAHASAN  

 Punggung bawah (NPB) 

adalah ketidaknyamanan yang terjadi 

dibawah costa dan diatas bagian 

inferior gluteal. NPB akut terjadi 

dibawah 6 minggu, NPB sub akut 6 – 

12 minggu dan NPB kronis diatas 12 

minggu (Burton, 2004). 

NPB akibat kehamilan adalah 

suatu sindroma klinis yang ditandai 

dengan gejala utama rasa nyeri atau 

perasaan lain yang tidak enak di 

daerah tubuh bagian belakang dari 

rusuk terakhir atau V Th 12 sampai 

bagian pantat atau anus karena 

pengaruh hormon yang 

menimbulkan gangguan pada 

substansi dasar bagian penyangga 

dan jaringan penghubung sehingga 

mengakibatkan menurunnya 

elastisitas dan fleksibilitas otot; 

selain itu juga disebabkan oleh faktor 

mekanika yang mempengaruhi 

kelengkungan tulang belakang oleh 

perubahan sikap dan penambahan 

beban pada saat ibu hamil. 

Penyebab NPB pada wanita 

hamil adalah adanya perubahan 

hormonal yang menimbulkan 

perubahan pada jaringan lunak 

penyangga dan penghubung 

(connective tissue) sehingga 

mengakibatkan menurunnya 

elastisitas dan flexibilitas otot. NPB 

pada wanita hamil juga disebabkan 

oleh faktor mekanika yang 

mempengaruhi kelengkungan tulang 

belakang oleh perubahan sikap statis 

dan penambahan beban pada saat ibu 

hamil (Kisner and Colby, 1996 

dalam Prabowo, E. (2012). 

Bersamaan dengan 

bertambahnya usia kehamilan, Ibu 

hamil trimester III seringkali 

mengalami keluhan nyeri 

punggung.yang menjadi salah satu 

penyebab ketidaknyamanan 

trimester III. Nyeri punggung 

biasanya akan meningkat 

intensitasnya seiring dengan 

bertambahan usia kehamilan dan 

penambahan berat badan yang 

mengakibatkan pergeseran pusat 

gravitasi atau center of gravity 

(COG) kearah depan (Kouhkan et al., 

2015). Proses kehamilan 

menyebabkan perubahan postur yang 

terjadi terus-menerus sehingga ibu 

hamil harus menyesuaikan posisi 

berdirinya. Postur tubuh yang tidak 

tepat akan memaksa peregangan 

tambahan dan kelelahan pada tubuh, 

terutama pada daerah punggung 

belakang. Nyeri punggang bawah 

juga bisa disebabkan karena 

perubahan hormonal yang 

menimbulkan perubahan pada 

jaringan lunak penyangga dan 

penghubung sehingga menurunnya 

elastisitas dan fleksibilitas otot selain 

itu juga disebabkan oleh faktor 

mekanika yang mempengaruhi 

kelengkungan tulang belakang oleh 

perubahan sikap dan penambahan 
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beban pada saat ibu hamil (Wahyuni 

& Prabowo, 2012). 

NPB pada kehamilan harus 

mendapatkan penanganan yang 

serius agar aktifitas ibu hamil tidak 

terganggu. Terapi lain yang bisa 

digunakan untuk mengurangi gejala 

NPB adalah kinesiotaping. 

Kinesiotaping digunakan untuk 

mengurangi nyeri, mening katkan 

Lingkup Gerak Sendi (LGS), 

mensupport fungsi sendi, 

mengaktifasi sistem limfatik dan 

sistem endogen analgesic, 

meningkatkan mikrosirkulasi dan 

efek fungsi otot. 

Kinesiotaping pada NPB ibu 

hamil berguna dalam meningkatkan 

fasilitasi kerja otot, menstabilkan 

sendi, dan menormalkan tonus otot 

dan abnormalitas fascia dari sendi 

sehingga mengurangi nyeri 

punggung bawah akibat kehamilan. 

Prosedur pemberian 

kinesiotaping pada NPB : 1) Area 

yang akan diberi kinesiotaping 

dibebaskan dari pakaian atau benda-

benda lain. 2) area dibersihkan dari 

minyak dan lotion.3) Responden 

diposisikan sedikit membungkuk, 4) 

Kinesiotaping yang digunakan 

adalah bentuk “ Y “ , 5) Panjang 

Kinesiotaping lebih 2 inchi 

dibanding panjang otot, 6) 

Kinesiotaping ditempel sesuai 

dengan Origo dan Insertio Otot 

Erector Spine, 7) Metode “I” untuk 

mengurangi nyeri dan 

pembengkakan m.erector spine 

dipasang secara vertical dari 

m.erector spine. 8) Penggunaan 2 x 

seminggu kemudian Kinesiotaping 

dilepas dari atas ke bawah dengan 

dibantu minyak. 

Fungsi kinesiotaping dalam 

mensupport otot adalah dengan cara : 

1) Meningkatkan kontraksi otot di 

otot yang melemah, 2) menurunkan 

kelelahan otot, 3) menurunkan 

kontraksi dan pengeluran yang 

berlebihan pada otot, 4) menurunkan 

kejang dan kemungkinan cidera pada 

otot, 5) meningkatkan Range of 

motion (ROM) dan 6) mengurangi 

nyeri. Kinesiotaping juga 

menghilangkan kepadatan cairan 

tubuh untuk dialirkan, yaitu dengan 

cara : 1) meningkatkan sirkulasi 

darah dan cairan lymphe, 2) 

mengurangi kelebihan panas dan 

cairan kimia dalam jaringan,3) 

mengurangi peradangan, 4) 

mengurangi rasa abnormal dan nyeri 

pada kulit dan otot, 5) mengaktivasi 

system Endogenous analgesic, 6) 

mengaktivasi sistem spinal 

inhibitory, 6) mengaktivasi system 

descending inhibitory. Dalam hal 

memperbaiki masalah sendi 

kinesiotaping bekerja dengan cara 

memperbaiki alignment akibat dari 

spasm dan pemendekan otot, 

menormalkan tonus otot dan 

abnormalitas dari fascia dari sendi, 

meningkatkan Range of motion,dan 

mengurangi nyeri (Kase, 2003 ). 

Menurut Slupik (2008), Kinesio 

tapping mengalami puncak pengaruh  

setelah 24 jam pemakaian dan akan 

menurun fungsinya setelah 4 hari. 

Prinsip kerja kinesio tapping juga 

dijelaskan oleh Wahyuni (2012), 

bahwapada sumsum tulang belakang  

berisi saraf gerbang yang baik untuk  

menghambat rasa nyeri yang akan 

diteruskan ke otak sehingga rasa 

nyeri berkurang. Teori lain menurut  

Hendrick (2010), menyebutkan 

bahwa kinesio taping memiliki 

pengaruh recoil yang membuat kulit 

akan terangkat karena fleksibilitas 

pita kinesio itu akan menciptakan 
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ruang yang lebih luas antara kulit dan 

otot, yang akan memperbaiki 

sirkulasi darah dan drainase cairan 

limfatik di daerah yang ditempel 

sehingga dapat mengurangi rasa 

nyeri, meningkatkan ROM dan 

meningkatkan ADL. Kinesio tapping 

dapat melebarkan sirkulasi yang 

membawa oksigen ke otot, sehingga 

otot dapat berkontraksi maksimal 

dibandingkan  

tidak menggunakan kinesio tapping. 

Rentang waktu observasi selama tiga 

hari telah memberikan adaptasi 

tubuh untuk menerima stimulus 

kinesio taping. 

Hal tersebut sesuai dengan 

teori menurut Chen Et Al dalam 

Wahyuni (2016) Kinesio tapping 

secara klinis akan berfungsi 

bioelektrik ototnya setelah 24 jam 

pemasangan dan akan menurun 

setelag 4 hari pemakaian yang dapat 

melebarkan sirkulasi oksigen ke otot 

sehingga otot dapat berkontraksi 

dengan maksimal, waktu yang 

dibutuhkan untuk mengobservasi 

penggunaan kinesio tapping cukup 

dengan tuga hari tubuh sudah 

menerima stimulus kinesio tapping. 

(Wahyuni dkk., 2016). Sejalan 

dengan hasil penelitian Marfu’ah 

(2021) yang didapatkan hasil bahwa 

penggunaan kinesio tapping 

merupakan metode yang efektif 

dalam menangani keluhan nyeri 

punggung bawah pada kehamilan 

trimester III. (Marfu’ah, 2021). 

Hal ini relevan dengan 

penelitian sebelumnya tentang 

manfaat kinesio tapping untuk 

mengurangi nyeri punggung bawah 

pada kehamilan trimester ke-3, 

menunjukkan bahwa pemberian 

kinesiotaping bermanfaat bagi 

penurunan Nyeri Punggung Bawah 

pada Ibu dengan Kehamilan 

Trimester III (Wahyuni, P. E & 

Prabowo. (2012). 

Hal ini sejalan dengan 

penelitian Hasil penelitian Alpayci 

(2016) didapatkan hasil bahwa 

kinesiotapping efektif digunakan 

untuk mengurangi nyeri punggung 

bawah pada ibu hamil. 

 

KESIMPULAN  

Pada tahap akhir dari pembuatan 

laporan asuhan kebidanan kehamilan 

dengan penerapan melakukan 

metode kinesio taping untuk 

mengurangi nyeri punggung bawah 

pada ibu hamil trimester 3 di 

Puskesmas Tanjung Balai Karimun 

tahun 2023, maka penulis dapat 

mengambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Data SOAP pada Asuhan 

kebidanan terkait asuhan 

kebidanan pada ibu hamil dengan 

penerapan metode kinesio taping 

untuk mengurangi nyeri 

punggung bawah telah 

dilakukan. 

2. Setelah dilakukan pengkajian 

sampai evaluasi kasus tidak 

terdapat kesenjangan antara teori 

dan praktik di lapangan. 

3. Rekomendasi yang dapat 

diberikan Kinesio Tapping dapat 

diterapkan sebagai terapi 

komplementer dalam pelayanan 

asuhan kebidanan pada 

kehamilan dengan nyeri 

punggung khususnya pada 

trimester III. 

 

SARAN 

1. Bagi penulis Diharapkan 

dapat menambah wawasan 

dan pengalaman untuk 

melakukan asuhan kebidanan 
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dengan menerapkan metode 

kinesio tapping pada ibu 

hamil trimester 3 untuk 

mengurangi nyeri punggung 

bawah. 

2. Bagi ibu Diharapkan 

mendapatkan asuhan 

kebidanan pada masa 

kehamilan sesuai dengan 

kebutuhan dan menambah 

pengetahuan mengenai 

pelayanan yang telah 

diterima 

3. Bagi Institusi pendidikan 

Diharapkan dapat menjadi 

sumber referensi di 

perpustakaan  

4. Bagi tenaga kesehatan 

Diharapkan dapat membantu 

meningkatkan kualitas 

pelayanan yang berkualitas  
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